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Az Eifeler Plasma Beschichtungs GmbH (Eifeler)
Altalanos Szerzédési Feltételei (ASZF)

1. Altalanos rendelkezések )

1.1.) Az ASZF minden Uzleti Ugyletre alkalmazand6, amelyet az Eifeler az Ugyféllel koét. Az Ugyfél az ASZF-et az utankovetd
megrendelésekre is elfogadja. Az Ggyfél eltéro feltételei csak akkor érvényesek, ha azokat az Eifeler vezetdsége irdsban elfogadja. Minden
megallapodas és jogilag relevans nyilatkozat a szerzédo felek k6zott csak irdsban érvényes.

1.2.) Az Eifeler fenntartja minden jogat az tgyfélnek atadott miszaki dokumentaciora vonatkozoan. Az Eifeler elGzetes irasos engedélye
nélkil a dokumentumok, mint példaul rajzok, leirdsok, mintak és koltségbecslések, stb. sem részben, sem egészben nem tehetdk
hozzaférhet6vé harmadik fél szamara, és nem hasznalhatdk fel a célon kivil, amelyre azokat az ligyfélnek atadtak.

2. Szolgaltatasok tipusa - Arak

2.1.) Az Eifeler szolgaltatasai a megrendelésben véglegesen felsorolasra kerllnek. Azok a szolgaltatasok, amelyek a megrendelés
lebonyolitasa soran sziikségessé valnak, de a megrendelésben nem szerepelnek, kilén kertlnek kiszamlazasra.

2.2.) Indokolt armddositas torténik, ha az anyagban vagy annak megmunkalasaban valtozasok kovetkeznek be, mert az lgyfél altal
szolgaltatott adatok és dokumentumok nem feleltek meg a valdsagnak, hianyosak voltak, vagy a megrendelésben szerepl6 szolgaltatasok
jellege és tipusa valtozott. .

2.3.) Az arak gyari atvételre vonatkoznak, AFA nélkdil.

3. Az anyag szallitasa

3.1.) A szadllitaskor az tigyfélnek a darabszamot és a megnevezést a kiséré dokumentumon (szallitdlevél) kell feltlintetnie. Minden szallitas
esetén meg kell adni a visszakuldés kivant szallitasi médjat.

3.2.) Az Eifeler az anyagot, amint az tigymenet lehetévé teszi, specidlis technikai eszk6z6k hasznalata nélkil optikai vizsgalatnak veti ala,
illetve tobb darabot érinté megrendelések esetén véletlenszerlien végzi el ezt a vizsgalatot. Az Eifeler kételes az tigyfelet haladéktalanul
tajékoztatni az ellendrzés soran észlelt hibakrél, karokroél vagy anyaghianyos szallitasokrél. Az Eifeler nem kételes az anyag alkalmassagat
ellenérizni, és nem vallal felelGsséget az atadott anyag viselkedéséért annak megmunkalasa soran. Az Eifeler szolgaltatadsainak nyujtasahoz
nincs kotelezettség az anyag alkalmassaganak ellendrzésére, és az atadott informaciok és adatok helyességét sem ellendrzik.

3.3.) Amennyiben az Eifeler a szerz4dés teljesitése soran hibakat észlel a termékekben, amelyek az Ggyfél altal biztositott hibas formakra,
szerszamokra és berendezésekre vagy hibas anyagra, illetve az ligyfél altal biztositott technikai dokumentumok és informaciok hibaira vagy
hidnyossagaira vezethet6k vissza, az Eifeler koteles errdl az tgyfelet haladéktalanul tajékoztatni. Az tgyfél koteles ezeket a hibakat és
hidnyossagokat helyesbiteni.

3.4.) Az ugyfél biztositja, hogy a megmunkalandoé anyag ellenall a megmunkalas soran fellép6 igénybevételnek.

3.5.) A szallitott anyagnak bevonhatdé allapotban kell lennie. Az alabbi kovetelményeknek kell megfelelni:

3.5.1.) bevonhatok az olyan fémes anyagok, mint példaul a gyorsacélok, meleg- és hidegalakitd acélok, rozsdamentes acélok, edzett
acélok, keményfémek és cermetek.

3.5.2.) A hékezelést ugy kell elvégezni, hogy a bevonatolasi hdmérséklet (500 °C) ne okozzon keménységvesztést és vetemedést.
Bevonatok 200 °C és 350 °C kozotti hémérsékleten kérésre.

3.5.3.) Az anyag rogzitéséhez furatoknak, meneteknek vagy egy olyan felliletnek kell rendelkezésre allnia, amelyet nem szabad bevonni.
Az olyan fellileteket, amelyeket nem szabad bevonni, a szallitélevelekben kell megjeldlni. A belsé konturokkal (furatok, rések) rendelkez6
anyagok bevonhatdk. Geometriai viszonyoktdl fliggéen a rétegvastagsag a névekvé mélységgel csokken. A forrasztasi pontoknak 600 °C-
ig hoallénak kell lennitik, és mentesnek kell lennitik az Uregektdl, forrasztéanyagoktdl és kadmiumtél. Figyelembe kell venni, hogy a
forrasztasi pontok szildrdsaga a bevonas soran fellép6 héterhelés miatt csékken. Ez érvényes a vakuumallo forrasztasokra is. A hegesztett
anyagnak fesziltségmentesen kell izzitva lennie. Az anyag nem lehet ragasztott vagy préselt. A zsakfuratoknak és bels6 meneteknek a
keménysoktol és egyéb szennyez6désektdl mentesnek kell lennilk. A hit6écsatornaknak nyitottnak és tisztanak kell lennitik.

3.5.4.) A fellleteknek fémesen tisztanak kell lennitik. Nem lehetnek kromozottak, barnitottak, lagyitottak és nem eshettek at fluidagyas
nitridalason. A csiszolt fellileteken nem lehetnek csiszolasi repedések, oxidrétegek és Uj keményedési zonak. A megmunkalashoztilos tompa
csiszoldkorongot hasznalni. A vagoééleknek sorjamentesnek kell lennilik, hogy az els6 hasznalatkor ne térjenek ki. A szikraforgacsolas soran
altaldban ajanlott tébb utdovagast végezni, hogy csdkkentsiik a ,fehér réteg” kialakulasat. A szikraforgacsolt fellleteken altalaban jo
rétegtapadas érhet6 el, ha ezeket a fellleteket szemcseszdrassal elGkezelik. A polirozott fellleteknek polirozészer-maradvanyoktol
mentesnek kell lennitik. A fotdmaratott felliletek el6kezelés nélkil bevonhatdk, ha nincsenek rajtuk maradvanyok vagy foltok. A fellleteknek
rozsdatodl, forgacsoktdl, viasztdl, ragasztocsikoktol, festéktdl, formaelvalaszto rétegektdl és hasonld szennyezGdésektél mentesnek kell
lennitlk. Az anyagnak csiszolasi portol, tisztitdszerfoltoktdl, ujjlenyomatoktdl és hasonlé szennyezGdésektél mentesnek, és
demagnetizaltnak kell lennie.

3.6.) Az anyagot az Ugyfélnek ugy kell csomagolnia, hogy az ne sériiljén meg kils6é hatésok vagy kdlcsénhatds miatt. A csomagolasnak a
visszaszallitdsra is alkalmasnak kell lennie. Az anyagot védelem érdekében olajjal kell kezelni, amelynek IGgos tisztitdsunk soran maradék
nélkill eltavolithatdnak kell lennie. A fényesre polirozott fellileteket lehetéleg savmentes, legalabb 50 um vastag PVC-féliaval kell lefedni.
Puha, abraziv hatdst anyagok, mint példaul a vatta, papir vagy habszivacs nem ajanlottak.

4. Atvételi jegyz6kdnyv
Az Eifeler jegyz6konyvvel dokumentalja a bevonatolasi eljarast és a probatest vizsgalatat. Nem torténik kilon termékvizsgalat.

5. Szallitasi hataridék

5.1.) A szallitasi hataridé a felek k6z6tt megallapodott terv szerint torténik. A szallitasi hatarid6é legkorabban attél a datumtol kezdédik,
amikor az Eifeler megkapja az anyagot és rendelkezésére all a sziikséges m(iszaki dokumentacié. Ha nincs megallapodas, az Eifeler
hatarozza meg a szallitas idépontjat. A megallapodas a szallitasi id6rél nem mindsiti az tzletet hataridds tzletként. A szallitasi késedelmek
nem jogositjak fel az tgyfelet igények érvényesitésére, mint példaul a szerz6déstdl vald elallasra, jotallasra, megtévesztés miatti tamadasra
vagy kartéritésre.

5.2.) A szallitasi hatarid6 megfeleld mértékben meghosszabbodik, ha a megrendelés utan szerz6désmddositas vagy akadalyok merilnek
fel, figgetlenll attdl, hogy ezek az Eifelernél, az igyfélnél vagy harmadik félnél keletkeznek. Amint a szallitast akadalyozé koérilmény
megszlinik, a szallitasi hatarid6é Gjra kezdddik. Ha az akadaly oka az Ggyfélnél vagy egy harmadik félnél all fenn, és az idébeli késedelem
miatt az Eifeler nem tud a megallapodott szallitasi hataridén belll, az akadaly megsz(inésétdl szamitva szallitani, az Eifeler jogosult sajat
maga egy Uj, kés6bbi szallitasi id6pontot megnevezni, vagy valasztasa szerint a szerz6déstdl - teljesen vagy a még nem teljesitett rész
tekintetében pothataridé kitlizése nélkil - elalini.

5.3.) A kockazat soha nem szall at az Eifelerre.

5.4.) Részszallitasok, amennyiben kifejezetten masrdl és irasban nincs mas megallapodas, megengedettek és az tgyfél nem utasithatja
vissza azokat.

6. Jotallas

6.1.) Az tgyfélnek bizonyitania kell a kifogasokat és be kell mutatnia azokat az Eifelernek. Az Ggyfélnek a szallitmanyt az érkezés utan
haladéktalanul meg kell vizsgalnia hibak szempontjabdl. Az egyértelm{ hibakat azonnal, a hiba pontos megjel6lésével irasban kell
kifogasolni, a rejtett hibakat pedig azonnal a felfedezés utan. Amennyiben az lgyfél vallalkozo, a szerz6dd felek az elkészilt munka
atadasatol szamitva 1 éves abszollt eléviilési idétartamban allapodnak meg a jotallasi igényekre vonatkozoéan, igy tgyfél altali atvételnél



eifelenr

hightech coatings

az Eifeler vallalatanal torténd atadastol, illetve szallitdas esetén a munka tgyfél cimére torténé megérkezésétdl szamitva. Ha hibat fedeznek
fel, az ugyfél koteles a szallitdst el6szor atvenni, megfelelGen tarolni és a felhasznalast azonnal ledllitani. Az tgyfélnek lehetdséget kell
adnia az Eifelernek a szallitas ellenérzésére, ahol az Eifeler valaszthat, hogy az ellenérzést az tgyfélnél vagy sajat vallalatanal végzi el.
6.2.) Az Uigyfélnek nincs joga arcsokkentésre, hanem joga van a termék javitasara, amennyiben ez miszakilag lehetséges. Ha a javitas
miszakilag nem lehetséges, az Eifeler a hibas termék bevonatat dijmentesen eltavolitja és/vagy a terméket Ujra bevonja. Ha ez nem
lehetséges, illetve ha a megmunkalds soran az anyag megsérilt, az Eifeler legfeljebb a bevonatoldsi érték kétszeresét tériti meg az
Ggyfélnek. Ha a bevonatoldsi megbizas szabalyos teljesitése az ligyfél altal okozott korilmények miatt elmarad, az Eifeler jogosult a
szamlazott 6sszeg(ek)re.

6.3.) Minden egyéb jétallasi igény kizarva.

6.4.) Ha a termékeket a bevonatolas utén az tgyfél vagy harmadik fél a tovabbiakban megmunkalja, a jotallasi kotelezettség megszinik,
és ezen felll kartérités sem jar.

6.5.) A kovetkezményes karokért valo felel6sségvallaldas minden elképzelheté esetben kifejezetten kizart. A szétszerelés vagy a csere
munka- vagy anyagkoltségeit az Eifeler sem kartérités, sem jotallas keretében nem tériti meg.

6.6.) A nem megdfelel6 vagy alkalmatlan hasznalat, szerelés, Uzembe helyezés, tarolds az Eifeler altal megmunkalt anyag esetében,
valamint a természetes elhasznalédas vagy nem megfelel6 karbantartas kizarja az tgyfél minden kartéritési igényét.

7. Felel6ésség

7.1.) Az Eifeler felel6ssége kizart minden olyan karért, amely késedelmes, sziikségtelen, hidnyos vagy pontatlan adatokra, illetve
alkalmatlan és az Eifeler altal alkalmatlannak mindsitett kezelési elGirdasokra vezethet6 vissza, kiiléndsen, ha az atadott anyag nem felel
meg a bevonatolashoz szikséges koévetelményeknek, ahogy fentebb kifejtettiik. Az Eifeler felelssége megszlinik az atadott anyag
alkalmatlan tulajdonsagai miatt bekévetkezd karokért, mint példaul a meglévé anyaghibak, megmunkalasi maradvanyok vagy mas idegen
anyagok, gyartasi hibak, nem megfeleld hékezelés, rozsdafoltok, nem eltavolithatdé maradvanyok, forrasztasi kétések, a bevonat altal
okozott cs6kkent korrdzidallésag rozsdamentes acélok esetén stb.

7.2.) Az Eifeler minden felelGsséget elutasit a veszteségekért, szallitasi késedelmekért, 6sszetévesztésekért stb., amelyek az anyag tgyfél,
szallitmanyozd vagy vamhivatal altali pontatlan feliratozasa miatt keletkeznek. Ugyanigy elutasitja a felelésséget minden olyan karért,
amely az aru tarolasabdl eredhet, még a kellé gondossag alkalmazasa ellenére is.

7.3.) Az Eifeler nem felel a minGségromlasért, méretkllonbségekért és a fellileti érdesség valtozasaért, tovabba az egyes kis hibakért,
sérilésekért vagy foltokért a funkcionalis felllleteken kivil, a csekély szineltérésekért, valamint a kiszallitott termékek szinténusanak
tartéssagaért.

7.4.) Az ugyfél minden igénye kizart, kivéve azokat, amelyeket ezek a feltételek kifejezetten megneveznek, fliggetlentl attél, hogy milyen
jogalapon nyujtjak be. Az lgyfél semmilyen esetben sem jogosult kartéritésre olyan karokért, amelyek nem a feldolgozdé gyarban
keletkeztek, mint példaul termeléskiesés, hasznalati veszteségek, megrendelések elvesztése, elmaradt haszon, valamint mas kézvetett
vagy kozvetlen karok.

7.5.) Az ligyfél mentesiti az Eifelert minden szerzddésen kivili harmadik fél altali termékfelelGsségi igény aldl. Az lgyfél visszkereseti
igényei az Eifelerrel szemben, amelyek harmadik felek termékfelelésségi igényeinek kielégitésébdl erednek, kizartak.

7.6.) A kartéritési igények a megallapodas szerint 12 hénap alatt elévilnek.

8. Felel6sségkorlatozas
Amennyiben az Eifeler koteles kartéritést nyujtani, ez a kartérités legfeljebb az adott megbizas bevonatolasi értékének legfeljebb
kétszeresére korlatozadik.

9. Csomagolas és szallitas

A csomagkitildéssel, szallitassal és szallitasi biztositassal kapcsolatos kilonleges kéréseket id6ben kdzoIni kell az Eifelerrel. A szallitas az
Ugyfél koltségére és kockazatara torténik, még akkor is, ha a szallitdt az Eifeler bizza meg és/vagy fizeti. Az Eifeler minden feleléssége (az
aru sérllése, elvesztése stb. miatt) kizart az aru atvételétdl és a szallitonak torténé atadasatdl kezdve. A termékek elkiildésével vagy
szallitasaval, illetve a fuvarokmanyokkal kapcsolatos kifogasokat a rendeltetési helyen haladéktalanul az utolsé fuvarozénak kell benyujtani.
Ha a szallitdsra és a csomagolasra nincs kilon megallapodas, a szallitmanyt megmunkalas utan abban a csomagolasban kuldjik vissza,
amelyben az anyag az Ugyfél altal érkezett. Ha a csomagolas mar nem hasznalhato, az Eifeler biztosit csomagolast. Nincs kotelezettség a
legolcsobb szallitasi mdd kivalasztasara. Az aru biztositasa az Ggyfél kérésére és koltségére torténik.

10. Fizetési késedelem, beszamitas, stb.

10.1.) Késedelmes fizetés esetén az Eifeler, az Ugyfél elGzetes irasbeli értesitése utan, felfliggesztheti a szerz6dés teljesitését, és
visszatarthatja a birtokaban |év6 anyagokat és termékeket, formakat, szerszdmokat és berendezéseket stb., amig a kifizetések meg nem
érkeznek.

10.2.) Az Ugyfél csak akkor jogosult beszamitasi kdvetelésekre, ha ellenkbvetelései jogerésen megallapitottak, vitathatatlanok vagy az
Eifeler altal elismertek.

11. Kockazatviselés
Az Ugyfél altal az Eifelernek szallitott anyag, beleértve a rendelkezésre bocsatott segédeszkozdket, miiszaki dokumentacidt stb., az tgyfél
tulajdonaban marad, és nem szall at a kockazat az Eifelerre.

12. Egyéb

12.1.) Az Ggyfél beleegyezik személyes és vallalati adatainak, valamint az Eifelerrel fenndllé Gzleti kapcsolatokra vonatkozé adatainak
adathordozokon valé taroldséaba. Valamennyi adat kizardlag belséleg az Eifelernél kertil téarolasra és kizarodlag belséleg kertl felhasznalasra.
Az Ugyfélnek joga van megtagadni az adatok tarolasat.

12.2.) Ha az altaldnos szerzGdési feltételek valamely rendelkezése teljesen vagy részben érvénytelennek bizonyul, az nem érinti a
fennmaradd feltételek érvényességét. A szerzdd6 felek ezt a rendelkezést egy Uj, jogi és gazdasagi szempontbdl a lehetd legk6zelebb allo
megallapodassal helyettesitik.

12.3.) A jogviszony kizardlag az osztrak jog hatalya ala tartozik. Az Eifeler és Ugyfelei k6zotti, ezen altalanos szerzddési feltételek ala
tartozo uzleti Ggyekkel kapcsolatos kizardlagos illetékes birdsag a 1010 Bécsre vonatkozé illetékes birdsag. Teljesitési helyként az Eifeler
székhelye (1220 Bécs) keril megallapitasra.



